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1. OBJETIVO
Orientar e auxiliar acerca de condutas e comportamentos em midias e redes sociais.
2. ABRANGENCIA

Aplicavel a todos os colaboradores e terceiros que atuam em nome do Grupo Dislub
Eqguador (GDE).

3. DOCUMENTOS VINCULADOS

// Coddigo de Conduta do Grupo Dislub Equador; e

// Lei n® 7.716/1989 (Preconceito de Raca e de Cor), Lei n2 9.279/1996 (Propriedade
Industrial), Lei n? 8.069/1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA), Codigo
Penal, Codigo Civil, Constituicdo Federal e CLT.

4. APRESENTACAO

O GDE acredita gue as midias e redes sociais representam um importante canal de
comunicacdo, relacionamento e fortalecimento de sua marca e, por este Mmotivo,
valoriza e estimula a presenca de seus colaboradores nestes canais.

= importante considerar que qualguer manifestacdo nas midias sociais tem carater
publico, desta forma, sem perceber, assumimos tambeém o papel de porta-vozes
informais da marca, ao comunicar conteudos relacionados com a empresa. Assim,
surge a responsabilidade de cuidar também da reputacdo da nossa empresa.

Para apoiar na forma de como interagir neste mundo, recomenda-se que as acdoes
nesses espacos sejam pautadas pelos principios desta politica.

5. O QUE PODE SER PUBLICADO NAS MIDIAS E REDES SOCIAIS

o Vocé pode publicar fotos e videos de colegas do trabalho, desde que estes
concordem em serem fotografados e filmados;

o Vocé pode divulgar materiais disponiveis nas midias e redes sociais do GDE, assim
como, imagens, videos e mateérias jornalisticas. Porém, lembre-se de dar os creditos
a0s autores das obras e insira o /ink de onde a informacao foi retirada. Nossas midias
e redes sociais s3o:

LINKEDIN:
https.//www.linkedin.com/company/dislub
https:.//www.linkedin.com/company/equador-petr%F3leo/

FACEBOOK
httos.//www.facebook.com/dislubenergia
https.//www.facebook.com/equadorenergia/



https://www.linkedin.com/company/equador-petr%F3leo/
https://www.facebook.com/dislubenergia/
https://www.facebook.com/equadorenergia/

INSTAGRAM
https:.//www.instagram.com/dislubenergia/?hl=pt-br
https.//www.instagram.com/equadorenerqgia/?hl=pt

YOUTUBE:
https.//www.youtube.com/c/GrupoDislubEqguadoR

WEBSITE.
httpo//www.dislubeguador.com.br
http://dislubenergia.com.or
http:.//equadorenergia.com.or
http.//www.tflbbsa.com.or
httpo//www.abi-brcom/
http://gasolinaduramais.com.br/

INTRANET:
http//ti.grupodislubeguador.com.bor

Vocé pode usar a rede WiFidisponibilizada gratuitamente nas unidades e escritorios
do GDE, porem use-a com responsabilidade e sempre respeitando os principios
morais, eticos e legais. A responsabilidade pelo conteldo acessado e publicado e
inteiramente do usuario;

Vocé pode publicar fotos pessoais com alguma identificacdo da marca do GDE,
assim como fardamento, camisetas e chapeus, por exemplo. Desde que elas nao
prejudiguem a reputacdo ou identidade visual do grupo;

Vocé pode usar o WhatsApp de forma corporativa, porem ele ndo € uma ferramenta
oficial do Grupo;

Vocé pode se identificar como colaborador do GDE em seu perfil das midias e redes
sociais, porem tenha muita atencdo na forma como vocé se comporta e o que
publica;

Vocé pode usar hashtags (# ) ou marcar (@ ) o GDE para mobilizar outras pessoas.

. O QUE NAO PODE SER PUBLICADO NAS MIDIAS E REDES SOCIAIS

Vocé ndo pode criar perfil em midias e redes sociais relacionados ao GDE sem ser
autorizado pela Comissao de Compliance




Vocé ndo pode responder em nome do GDE as dulvidas e criticas relativas aos
produtos, servicos e processos. Tome cuidado para nao incorrer em calunia,
difamacdo, injuria ou outro comportamento previsto na legislacdo vigente como
infracdo ou crime. Indique sempre procurar os canais oficiais e/ou a Comissdo de
Compliance

https//www.linhaetica.com.br/etica/gde

denunciasgde@linhaetica.com.br

0800 713 0102

Caixa Postal 79518 — CEP 04711-904 — S&o Paulo/SP

Vocé ndo pode usar o seu e-mar/ corporativo para fins pessoais, utilize-o apenas para
trabalhos do GDE;

Vocé ndo pode atuar como porta-voz do GDE, exceto quando expressamente
autorizado para tal;

Vocé nao pode compartilhar e publicar em midias e redes sociais nenhuma
informacdo confidencial de trabalho, assim como, mas ndo se limitando, planilhas,
relatérios, comunicados, documentos fiscais, etc.

. DICAS PARA O BOM USO DAS MIDIAS E REDES SOCIAIS
Ndo figue distante. Siga, curta, comente e compartilhe as publicacdes da empresa;

Tudo que for divulgado na rede sera publico, caso ndo tome os devidos cuidados
para protegé-lo. E preciso muita atencdo! Mesmo que posteriormente vocé venha a
se arrepender e 0 apague, € possivel gue o conteldo ja tenha sido replicado;

Pense bem antes de postar mensagens grosseiras nas midias e redes sociais, pois
elas podem ser vistas como intolerantes e preconceituosas;

As midias e redes sociais sdao otimas ferramentas para compartilhar pensamentos e
opinides, desde gue num ambiente de respeito mUtuo. Portanto, seja cortés!

Avalie antes de postar um conteldo comprometedor, pois sua imagem profissional
pode estar sendo desgastada;

O GDE apoia a liberdade de expressao, desde gue com respeito, equilibrio e bom
senso. Isso quer dizer gue devemos considerar questdes sociais, raciais, de géneros e
crencas,

Proteja suas informacdes pessoais. A maioria das redes sociais permite que vocé
configure as informacdes de privacidade. Escolha o grupo que pode ter acesso aos
seus dados. 1sso evita problemas,;

Tenha cuidado para ndo se expor publicamente e expor colegas de trabalho,
parceiros e clientes. A vida pessoal e a profissional podem se misturar, gerando
transtornos para Voceé, para as pessoas envolvidas e ainda se refletir negativamente
Nnaimagem do GDE;




o Atencdao ao postar imagens de forma a evitar exposicao de informacdes
confidenciais sobre o grupo, como por exemplo, uma foto de um evento em que Nno
teldo haja informacdes confidenciais como plano estratégico, orcamento, etc;

o Leiasuas mensagens antes de publica-las;

o Procure sempre as midias e redes oficiais do GDE para realizar os check-ins, assim
vOCé tem certeza de que ira marcar o local correto e pode aparecer na linha do
tempo daqguele local compartilhnado por todos. Nos posts, ao entrar em discussoes,
nao responda em nome da empresa. Diferencie o que € a sua opinido € o que € a
posicao do GDE;

o A0 criar uma hashtag pesquise para ver se ja ndo existe uma sobre o mesmo
assunto. Se ja existir e combinar com o gue vocé tem a divulgar, use-a. Evite
participar de comunidades que usem o nome do GDE e que nao sejam oficiais. Em
geral as hashtagssao de campanhas oficiais do GDE;

o No Linked/n mantenha o foco profissional, gue tem sido utilizada por recrutadores
de Recursos Humanos. O GDE recomenda atualizar sempre seu perfil, afinal € uma
otima forma de se manter atento sobre o mercado e os profissionais que atuam na
sua area e

o Fotos gue vocé adiciona em uma rede profissional sdo diferentes daguelas
compartilhadas com a familia e amigos, seja cuidadoso.

8. CONSEQUENCIAS PELO USO INCORRETO DAS MIDIAS E REDES SOCIAIS

O GDE respeita a liberdade de expressao de seus colaboradores e espera que eles
usem as redes sociais com responsabilidade, conscientes das oportunidades e das
consequéncias que seus atos podem gerar.

Comportamentos conflitantes com esta Politica poderdo ser denunciados atraves dos
canais oficiais: https.//www.linhaetica.com.br/etica/gde,
denunciasgde@linhaetica.com.br, 0800 /13 0102 e Caixa Postal 79518 — CEP 04/11-204
- S&o Paulo/SP e/ou encaminhado a Comissdo de Compliance.

Casos de violacdo comprovada de direitos e regras podem gerar medidas disciplinares
como adverténcia, suspensdo e demissdo por justa causa, conforme legislacdo vigente
e normativa interna. As conseguéncias acima mencionadas ocorrerao sem prejuizo das
sancdes civeis e criminais, conforme a gravidade da infragdo cometida.

Cabera a Comissdo de Compliance a analise dos casos e, sempre gue Necessario, sera
instaurada uma investigacdo forense, por uma consultoria especializada e
independente, para apurar as denudncias.

Confira a seguir o rol exemplificativo de ordenamentos juridicos que podem ser
aplicados em caso de uso indevido de redes sociais:




Conduta Infragao Legislagao Pena
. , INnduzimento, Art. 122, ~
Falar emrede social que alguémdeve | = ~ . Reclusdo, de 2 a 6 anos, se
. ~ iNnstigacao ou Codigo o
se matar ou sugerir como fazé-lo. . o O suicidio se consumar.
Quxilio ao suicidio Penal
Falar em uma comunidade que alguém Art 138
cometeu algum crime (ex.: ele é um . L Detencdo, de 6 meses a 2
~ .. Calunia Codigo
ladrao, porque furtou o dinheiro de anos, e multa.
Penal
fulano).
Postar contetdo sobre pessoa, Art. 139, ~
. . : ~ L Detencao, de 3 meses al
imputando-lhe fato ofensivo a sua Difamacao Codigo
o ano, e multa.
reputagao Penal
Detencao, de 1a 6 meses,
ou multa. Se a injuria
Enviar e-mail mencionando Art.140e § consiste na utilizacao de
caracteristicas negativas de uma nidria 30 Cé dico elementos referentes a
pessoa (ex.: gorda, feia, ignorante, : ’Penalg raca, cor, etnia, religiao ou
etc.). origem, pena sera de
reclusdode Tatrés3e
multa.
Enviar e-mail a outro pessoa, dizendo Art 147
que vai causar-lhe mal injusto e grave L Detencao, de 1a 6 meses,
. o o Ameaca Codigo
(Enviar e-mail, dizendo que vai “pegar ou multa.
" Penal
a pessoa”).
Enviar virus, comando, instrugdo ou Art. 163, ~
. Detencao, de 1a 6 meses,
programa de computador que destrua Dano Codigo
. as ou multa.
equipamento ou dados eletronicos Penal
Copiar conteudo de terceiros sem
o . . N Art. 184, ~
|autorizagao ou sem mencionar a fonte,| \iolacdo de . Detencao, de 3 meses al
. . o Codigo
baixar MP3 ilegalmente, usar software| Direito Autoral Penal ano, ou multa.
ou jogo sem licenga.

Praticar, induzir ou incitar a Lei 7.716/89,| Reclusdo de dois a cinco
discriminagao ou preconceito de raga, Art. 20, § 22, [anos e multa. (A pratica do
cor, etnia, religido ou procedéncia |Discriminag&o ou| Art.5¢,XLII, | Facismo constituicrime
nacional, por intermédio dos meiosde| preconceito  [Constituigdo I EnCaySl
comunicagao social ou publicagdo de Federal de imprescritivel).

qualquer natureza. 1988.




Conduta Infragao Legislagao Pena

Detencao, de 3 meses a1

Atribuir-se ou atribuir a terceiro falsa
Art. 307 do | ano, ou multa, se o fato nao

identidade para obter vantagem, em . :
. . . . Falsa identidadel| ., . L .
proveito préprio ou alheio, ou para causar Codigo Penallconstitui elemento de crime
dano a outrem. Mais grave.,

Divulgar, sem justa causa, contetido de
i énci Revelacao de ~

documepto pz?rtlcular ou’de co.rresrljtfndenclal C Art 153 do Detencdo, de 1a 6 meses,

confidencial, de que é destinatdrio ou segredos de Codico P | it

detentor, e cuja divulgagao possa produzir terceiros odigoFena ou muita.

dano a outrem.

Violar direito e causar dano a outrem, por Arts. 186 & Obrigacdo de reparar o
a({-ao ou timls?sao.voluntarla, neg!lgencla ou Ato ilicito 927 do dano causado, conforme
imprudéncia, ainda que exclusivamente _ . g . 26 iudicial

moral, e agir de mé-fé. Codigo Civil eterminacao judicial.
Art. 195 da
[Publicar, por qualquer meio, falsa afirmagao, Lei de
o B EED IO GRS, GRS e Concorréncia |Propriedade| Detencado,de 3 mesesal
obter vantagem; bem como prestar ou desleal Industrial it
divulgar, acerca de concorrente, falsa €siea AAUS .r|a ano, oumuita.
informagao, com o fim de obter vantagem. (Lei
9.279/96)
Ato ilicito
Dever legal de o pai reparar danos causados| praticado por Art. 932 Inc. | Obrigac8o de reparar o
|pelos filhos m.enores de idade que estlyerem filno menorde | 44 Codigo | dano causado, conforme
sob sua autoridade e em sua companhia, por idade. o : 2o udicial
atos ilicitos. Civil determinacao judicial.
Obrigacao de reparar o
Dever legal de o empregador reparar danos A e
toilicito Art. 232, Inc.
causados pelos seus empregados no raticadooor 11 do Codiao dano cau.sad(z, gonforme
exercicio do trabalho que Ihes competir, ou P g ! o 9 determinagao judicial.
em razao dele, por atos ilicitos SNMRIECEeIe) Vi
Vender ou expor a venda de fotografia, video
ou outro registro que contenha cena de sexo Art. 241 § 1°
explicito ou pornografica envolvendo crianga .I I Léi '
ou adolescente ou assegurar, por qualquer Pedofilia 3 065/1990 Reclusdo de 4 a 8 anos.
meio, 0 acesso, na rede mundial de '
(ECA)

computadores ou internet, das referidas
fotografias, cenas ou imagens.

(i) Incontinéncia

(i) Praticar ato imoral inerente a moralidade|c conduta ou (i)

sexual, (i) praticar conduta desrespeitosa, mau

irregular ou incorreta relativamente as ' .

: procedimento, | Art.482da | Rescisdo de contrato de

regras. previstas no co.ntrato de trabalho ou (i) violacdo de | CLT alineas trabalho por justa causa.
que violem as regras internas da empresa, o e

(iii) violar segredo da empresa, (iv) praticar segredo o%'g" 7' e

atos lesivos a honra ou boa fama contra

qualquer pessoa e /ou superiores

hierdrquicos.

empresarial, (iv) "R
atos lesivos a
honra ou boa

fama.
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